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1.ログイン
初めてご利用される店舗は、ID・パスワードが印字された案内ハガキ等をお
手元にご用意ください。

ID・パスワードは大事なモノです。大切に保管してください。
ID・パスワードを忘れた方は、運営事務局までご連絡ください。

タブレット端末で操作することを前提に説明しています。PC等でアクセスす
る場合は、「タップ」を「クリック」などと置き換えてお読みください。

①ブラウザで https://store.ikossafukui.jp/ に

アクセスするか、右記のQRコードを読み込んでください。

※推奨ブラウザはChromeおよびSafariになります。

管理者用ログイン

②【管理者用ログイン】のタブをタップしてください。

③【ID】と【管理者パスワード】を入力してください。

④【次回からIDの入力を省略】にチェックを入れると、ID・パスワードを
保存できます。ただし、管理者とスタッフが同じ端末で操作する場合は、ス
タッフも管理者用アカウントでログインできます。ご注意ください。

⑤【ログイン】ボタンをタップしてください。

スタッフ用ログイン

⑥【スタッフ用ログイン】のタブをタップ後、【ID】と【スタッフパス
ワード】を入力して、【ログイン】ボタンをタップしてください。スタッフ
用ログインは、機能を制限した状態になります。

スタッフ用は【基本情報登録】【営業情報登録】が非表示になっています。

①

②

③
④
⑤

⑥

https://store.ikossafukui.jp/


2.ホーム画面/機能紹介
ヘッダー
①IikossaFUKUI：アプリのロゴが表示されます。
②ID：付与されたID番号と登録されている店舗名が表示されます。
③▶ログアウト：ログアウトするときにタップしてください。

お知らせ
④運営者からのお知らせが表示されます。詳しく見る場合は、各お知らせ
のタイトルをタップしてください。
⑤一覧を見る：タップすると、お知らせ一覧が表示されます。

⑥一覧：各種一覧が見られます。
⑦登録：各種情報を登録できます。
⑧管理：あらかじめ設定しておくと便利な機能等です。
⑨翻訳：音声およびテキストを入力すると翻訳ができます。外国語を話さ
れるお客様対応にご利用ください。

フッター
⑩ホーム：このページ（ホーム画面）に戻ります。
⑪注文：テイクアウトとスマホオーダーの注文情報が見られます。注文処
理をしてください。
⑫会計：スマホオーダーの会計情報が見られます。会計処理をしてくださ
い。

① ② ③
④

⑤
⑥ ⑦ ⑧

⑨

⑩ ⑪ ⑫



3.お知らせ

お知らせ一覧のタイトルをタップすると、③お知らせ詳細（発信年月日・
タイトル・内容）が見られます。

④【一覧に戻る】をタップすると、お知らせ一覧に戻ります。

③

④

ホーム画面の【一覧を見る】をタップすると、①お知らせ一覧（発信年月
日、お知らせタイトル）が表示されます。

②タイトルをタップして詳細情報を確認してください。

① ②



4.基本情報登録
ホーム画面の【基本情報登録】をタップすると、基本情報が表示されます。

①場所：【福井駅周辺】【福井県庁周辺】【片町】【呉服町】【浜町】
【その他】のいづれかで登録されています。移転された場合等は運営まで
ご連絡ください。

②店舗コード（ID）：各店舗に割り当てた数字です。

③店舗名：登録されている店舗名です。変更は【ホーム理画】の【営業情
報登録】の【店舗名】を修正してください。

④業態：【和食】【洋食・各国料理】【居酒屋・ダイニング】【カフェ・
喫茶】【レストラン・ファーストフード】【お酒・バー】【ビュー
ティー】【小売業・サービス業】の中から最大3つ登録されています。変
更は運営事務局までご連絡ください。

⑤管理者パスワード：パスワードは変更できますが、忘れないようにお願
いします。もし、忘れた場合は運営事務局までご連絡ください。パスワー
ド再発行までにお時間をいただく場合があります。

⑥スタッフパスワード：パスワードを変更できます。スタッフパスワード
を忘れた場合は、管理者用ログインから再度登録し直してください。

⑦画面右上にLanguage日本語と表示されているページについては、外国
語を登録できます。

登録可能言語は【英語】【中国語（簡体字）】【中国語（繁体字）】【韓
国語】【フランス語】です。

翻訳したテキストを入力してください。そのままユーザー画面に表示され
ます。

①
②
③
④
⑤
⑥

⑦



5-1.営業情報登録
ホーム画面の【営業情報登録】をタップすると表示されます。

①店舗名：ユーザー画面に表示する店舗名を入力してください。

②店舗画像：ユーザー画面の店舗一覧や店舗詳細画面に表示されます。
【選択する】をタップして、画像ファイルを指定してください。店舗外
観・内観、おすすめ料理画像等を登録してください。

③詳細情報：店舗の説明文を入力してください。

④住所：テキストを入力してください。

⑤電話番号：ユーザー画面に表示させる電話番号を入力してください。

⑥営業時間：中休みがある場合や平日・週末営業時間が異なる場合は、そ
れぞれテキストを入力してください。

⑦ランチ営業：お昼時間に営業をしている場合は【あり】を選択してくだ
さい。

⑧定休日：お休みの曜日にチェックを入れてください。

⑨予算（昼）：昼の平均予算を選択してください。

⑩予算（夜）：夜の平均予算を選択してください。

⑪座席数：数字を入力してください。

⑫個室：有無を選択してください。

⑬喫煙：店内での喫煙の可否を選択してください。

⑭Wi-Fi設備：お客様用ネット環境の有無を選択してください。

①
②

③

④
⑤

⑥
⑦
⑧
⑨
⑩
⑪
⑫
⑬
⑭



5-2.営業情報登録
⑮
⑯
⑰
⑱
⑲

⑳

⑮駐車場：お客様用駐車場の有無を選択してください。

⑯クレジットカード：対応ブランドにチェックを入れてください。

【VISA】【Master】【JCB】【AMEX】【Diners】【銀聯】【Discover】

⑰電子マネー：対応マネーを入力してください。

例）nanaco/楽天Edy/iD/QUICPay/交通系IC(Suica)等

⑱モバイル決済：対応決済を記入してください。

例）PayPay/楽天Pay/LINEPay/メルペイ/auPay等

⑲ポイントカード：導入ポイントシステムを記入してください。

例）独自ポイント/ Tポイント/楽天ポイント/dポイント/ponta等

⑳その他：営業情報としてお伝えしたいことがあれば記入してください。

㉑店舗メニュー一覧適用税率：基本的に食料品の物販の店舗は8%、それ
以外の店舗は10%を選択してください。

㉒店舗予約：本アプリで予約を受付ける場合は【可】を選択してください。

㉓テイクアウト：本アプリでテイクアウトの注文を受付ける場合は【可】
を選択してください。

㉔店舗予約・テイクアウトの受付：何日前から予約・注文を受けるか指定
してください。当日～7日前まで指定できます。

㉕店舗予約・テイクアウト受付時間：受付の開始時間と終了時間を指定し
てください。

㉖テイクアウト受取りまで：調理時間等を考慮してお渡しできるまでの時
間を指定してください。

㉗更新する：入力を終えたら【更新する】をタップしてください。

㉑
㉒
㉓
㉔

㉕

㉗

㉖



6.カテゴリー管理
商品情報を登録する前に、ホーム画面の【カテゴリー管理】をタップして、
カテゴリー名を登録してください。

①使用するカテゴリー欄のチェックボックスを選択してください。

②表示させるカテゴリー名のテキストを入力してください。

例）前菜・肉料理・揚げ物・デザート・ウイスキー・マッサージ・パー
マ・漆器など、業種により分け方は様々と思いますが、お客様にとってわ
かりやすい名前をつけてください。

※カテゴリーは9種類まで登録できます。

③【登録する】をタップすると、カテゴリーが確定します。

商品登録で使われていても、カテゴリーのチェックボックスを外すと、そ
のカテゴリーがユーザー画面に出なくなります。ご注意ください。

① ②

③



7-1.商品情報登録
ホーム画面の【商品情報登録】をタップすると表示されます。

①商品名：全角100（半角200）文字以内で入力してください。

②カテゴリー：カテゴリー管理で登録したモノの中から選択してください。

③イートイン：店内飲食の【可】【不可】を選択してください。

④テイクアウト：テイクアウトの【可】【不可】を選択してください。

⑤事前予約：事前予約時に指定できる商品の場合は【可】を選択してください。

※コース料理等の予約でお使いください。

⑥表示・非表示：商品情報、テイクアウト、スマホオーダーの【表示】【非表示】を選択し
てください。

※季節のメニュー等で販売期間以外の時は【非表示】にしてください。

⑦価格：価格を入力してください。

⑧消費税：前項目で入力した価格の【税抜】【税込】を選択してください。

⑨軽減税率対応：イートインとテイクアウトの価格が異なる場合は【する】を選択してくだ
さい。

※軽減税率非対応商品および本体価格を調整して販売価格を揃えている場合は【しない】
を選択してください。

⑩商品説明：商品の説明を入力してください。

⑪在庫数：現在、在庫数管理の機能は実装されていません。【表示しない】を選択してくだ
さい。

⑫商品画像：【選択する】をタップして、画像ファイルを指定してください。

①
②
③
④
⑤
⑥
⑦
⑧
⑨
⑩

⑪
⑫



7-2.商品情報登録（オプション）

オプション：メイン商品に付属で販売する商品を登録できます。また、オプションの括りを
複数作れます。

⑬オプション名：オプション・トッピング・セット等、名前をつけられます。

⑭質問：オプションに説明を記入できます。

例）ご希望のサイドメニューを選択してください。

⑮オプション種別：オプション選択数を1つに制限する場合は【一つ選択】に、複数選択
を可能にする場合は【複数選択】を指定してください。

⑯オプション項目：オプションの選択肢の名前と価格を入力してください。

例）一つ選択（ライス大盛 100円、ライス特盛 200円）

複数選択（追加海老天 300円、追加かき揚げ 200円）等。

⑰オプションの括りを追加できます。

⑱登録：入力を終えたら【登録】をタップして確定してください。

⑬
⑭
⑮
⑯

⑰

⑱



7-3.価格入力について
■ユーザー画面での価格表示は3種類
１：店舗情報としてのメニュー価格

２：物販を含めたテイクアウト価格

３：スマホオーダーとしてのイートイン（店内飲食）価格

販売形態や販売商品により異なる税率を設定できます。

■価格表示に影響を与える店舗管理画面での要素は3種類
A：商品情報登録の税抜/税込

B：商品情報登録の軽減税率対応/非対応

C：営業情報登録の店舗メニュー一覧適用税率：10%/8%

下記では、商品情報登録で1000円にした場合を表にしています。

価格：1000円
税抜 税込

軽減税率対応 軽減税率非対応 軽減税率設定不可

営業情報10%：メニュー情報+スマホオーダー ¥1,100 ¥1,100 ¥1,000
営業情報10%：テイクアウト ¥1,080 ¥1,100 ¥1,000
営業情報8%：メニュー情報+スマホオーダー ¥1,080 ¥1,100 ¥1,000
営業情報8%：テイクアウト ¥1,080 ¥1,100 ¥1,000

■商品情報登録の価格入力について
本体価格を元に消費税をプラスしている商品では、税抜価格を入力し、

その商品の軽減税率対応/非対応を指定し、営業情報登録の店舗メニュー
一覧適用税率を飲食店は10%、テイクアウト（物販）をメインにしている
店舗は8%に設定してください。

ただし、イートインとテイクアウトで本体価格を調整して、税込価格を
同じに設定している商品は、軽減税率非対応にするか、下記のように税込
価格を入力してください。

税込価格を元に価格を設定している店舗は、消費税が10%か8%にかかわ
らず税込価格を入力してください。価格を税込に設定すると、販売形態に
かかわらず入力した価格がそのまま表示されます。



8.商品一覧
ホーム画面の【商品一覧】をタップすると、登録済の商品一覧が表示され
ます。

①おすすめ：チェックを入れると、ユーザー画面の店舗詳細とスマホオー
ダーのおすすめ欄に商品が表示されます。最大5つまで登録できます。

②品番：商品登録時に自動で割り振られた数字が表示されます。

③商品名：登録したテキストが表示されます。

④価格：登録した商品の価格が表示されます。

⑤販売状況：非表示商品の場合は【非表示】と出ます。

⑥⑦在庫数：現在、在庫数管理の機能は実装されていません。

⑧【編集】をタップすると、各商品の商品情報登録が表示されます。

① ② ③ ④ ⑤ ⑥
⑧

⑦

・
・
・



9.店内注文一覧/注文詳細
ホーム画面の【店内注文一覧】をタップすると、店内注文履歴一覧が表示
されます。（スマホオーダー注文が新しい順に並びます。）

①【詳細を見る】をタップすると、各注文の詳細が表示されます。

②古い注文を見る場合は、画面下部の≪＜ 1 2 3 ＞≫をタップして次の
ページを表示させてください。

店内注文詳細：③注文内容（④入店日時・⑤注文番号・⑥対応状況・⑦合
計金額）、⑧注文詳細（⑨商品名・⑩数量・⑪価格）の項目があります。

⑥対応状況：【新規注文】【配膳済み】【食事中】【会計済み】がありま
す。

⑫【注文一覧へ戻る】をタップすると、店内注文履歴一覧へ戻ります。

注文キャンセルについて：キャンセルした注文は、会計画面でチェックを
外してください。その注文の料金はプラスされません。

①

②

③
④ ⑤ ⑥

⑦

⑧
⑨

⑩ ⑪

⑫



10.テイクアウト注文一覧
/注文詳細
ホーム画面の【テイクアウト注文一覧】をタップすると、テイクアウト注
文履歴一覧が表示されます。（テイクアウト注文が新しい順に並びま
す。）

①【詳細を見る】をタップすると、各注文の詳細が表示されます。

②古い注文を見る場合は、画面下部の≪＜ 1 2 3 ＞≫をタップして次の
ページを表示させてください。

注文詳細：③注文内容（④注文日時・⑤注文番号・⑥お渡し予定・⑦支払
方法・⑧対応状況）、⑨お客様情報（⑩お名前・⑪電話番号・⑫メールア
ドレス）、⑬注文詳細（⑭商品名・⑮数量・⑯価格）の項目があります。

⑰対応状況：【新規注文】：お客様から注文が入った状態です。

【お渡し待ち】：注文商品の準備ができたら、この状態にしてください。

【お渡し完了】：お客様に商品をお渡ししたら、この状態にしてください。

【キャンセル】：お客様からキャンセルが入った場合は、この状態にして
ください。店舗都合で注文をキャンセルする場合は、必ずお客様へ直接ご
連絡してください。
⑱【注文一覧へ戻る】をタップすると、テイクアウト注文履歴一覧へ戻り
ます。

①

②

③
④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

⑨
⑩ ⑪ ⑫

⑬
⑭ ⑮ ⑯

⑰

⑱



11.注文（フッター）
①フッターの【注文】をタップすると、②店内オーダーと③テイクアウト
の注文が表示されます。

④店内オーダーの対応状況は【新規注文】【配膳済み】があります。

【新規注文】：お客様から注文が入った状態です。

【配膳済み】：お客様へ商品を提供したらこの状態にしてください。

⑤テイクアウトの対応状況は【新規注文】【お渡し待ち】【お渡し完了】
【キャンセル】があります。

新規注文が入るか、新規注文を処理せず置いておくと、定期的にポップ
アップが現れます。

ポップアップ内容：注文確認

新しい注文がありました。確認して下さい。【はい】【いいえ】

→【はい】を選択すると、注文ページが表示されます。

①

②

③
④



⑤注文内容：商品名、価格、個数が表示されます。

⑥合計金額：各注文のチェックボックスを選択したものが計算されます。

キャンセルした注文は、チェックを外してください。
⑦お客様が会計を済ませたら、【会計】をタップしてください。

そのテーブルNo.が解放されて、次のお客様が利用できるようになります。

12.会計（フッター）
①フッターの【会計】をタップすると表示されます。

②テーブルNo.：お客様が選択した数字です。

③伝票番号：自動生成された番号が表示されます。ユーザー画面にも同じ
番号が表示されます。

お客様がお帰りの際は、テーブルNo.か伝票番号を照らし合わせて、

④【会計画面】をタップすると、会計詳細が表示されます。

①

②
③④ ⑤

⑥
⑦



13.事前予約一覧
ホーム画面の【事前予約一覧】をタップすると表示されます。

事前予約が新しい順に並びます。

①対応状況

【予約依頼】：お客様が予約を入れたときの状態です。

【確認中】：予約状況を確認しているときは、この状態にしてください。

【予約受付済み】：予約を受付けると、お客様へメールが送られます。

【来店済み】：お客様が来店したあとは、この状態にしてください。

【キャンセル】：お客様からのご連絡等で予約がキャンセルになった場合
は、この状態にしてください。

【拒否】：店舗都合で予約をお断りする場合は、必ずお客様へ直接ご連絡
してください。
②来店日時：お客様の来店日時です。

③事前予約番号：システムが自動で割り当てた番号です。

④名前：お客様が入力した名前です。

⑤電話番号：お客様が入力した電話番号です。

⑥人数：お客様の来店人数です。

⑦事前予約情報：【詳細を見る】をタップすると、事前予約詳細が表示さ
れます。

⑧古い事前予約を見る場合は、画面下部の≪＜ 1 2 3 ＞≫をタップして
次のページを表示させてください。

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦

⑧



14.事前予約詳細/修正
事前予約一覧画面の【詳細を見る】をタップすると、事前予約詳細が表示
されます。

①事前予約内容（②事前予約日時・③事前予約番号・④来店予定日時・⑤
人数・⑥対応状況）、⑦お客様情報（⑧お名前・⑨電話番号・⑩メールア
ドレス）、⑪予約メニュー（⑫コース名）が表示されます。

⑬事前予約詳細画面の【事前予約を変更】をタップする修正できます。

⑭事前予約詳細画面の【事前予約を受付】をタップする、受付けたことを
お客様にメールでお知らせします。

⑮事前予約詳細画面の【事前予約を断る】をタップすると、予約をお断り
できます。

断るをタップする前に、必ずお客様へ直接ご連絡してください。
⑯事前予約一覧へ戻ります。

⑰事前予約内容を修正した場合は、事前予約修正画面の【事前予約を変
更】をタップして確定してください。

①
② ③ ④ ⑤ ⑥

⑦
⑧ ⑨ ⑩

⑪
⑫

⑬ ⑭ ⑮ ⑯
⑰ ⑯



15.音声翻訳/テキスト翻訳
ホーム画面の【音声翻訳】をタップすると表示されます。

①翻訳後の言語を選択してください。

②【マイク】ボタンをタップして、【マイク】ボタンが点滅している間に
話をしてください。

③訳文：話し終わると、翻訳された言葉がテキストで表示されます。

ホーム画面の【テキスト翻訳】をタップすると表示されます。

④原文：翻訳前のテキストを入力してください。

⑤翻訳後の言語を選択してください。

⑥【翻訳】ボタンをタップしてください。

⑦訳文：テキストで表示されます。表示されたテキストはコピーできます。

⑧【原文の入力を削除】をタップして、次に翻訳したいテキストを入力し
てください。

①
②

③
④

⑤⑥ ⑦
⑧



16.QRコードダウンロード（スマホオーダーの準備と手順）
スマホオーダーの準備
ホーム画面の【QRコードダウンロード】をタップすると、店舗独自のQRコードが表示されます。大切な情報ですので、取扱いにご注意ください。
QRコード画像を長押しして【画像をダウンロード】を選択して端末等に保存してください。

QRコード画像をプリントアウトして、店舗の各テーブルに置いてお使いください。

プリントアウトした用紙には、テーブル番号「1」から「30」を割り当てて記入してください。

スマホオーダーの手順
お客様に、スマートフォン等でQRコードを読み込んでもらい、表示言語とテーブル番号を選択してもらいます。

登録している商品カテゴリーが表示されます。

お客様は、商品カテゴリーの中の商品を選ぶか、全メニューを表示させて商品を選びます。

個数を指定し、注文リストに入れ、そのあと注文できます。

お客様が注文すると、店舗管理画面の注文に表示されます？

商品を提供したら、対応状況を【配膳済み】にしてください。

お客様は、再び商品を選んで注文リストに入れ、追加注文ができます。

ご利用後、お客様が画面に表示されている【お会計】をタップすると、ユーザー画面と店舗管理画面に会計情報が表示されます。

退店時、お客様にお支払いをしていただきます。ユーザー画面と店舗管理画面の注文番号を照らし合わせてご確認ください。

キャンセルした注文は、チェックを外してから【会計】処理してください。
会計処理すると直ちに会計から削除され、そのテーブル番号が解放されて他のお客様が使えるようになります。
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